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ОТ ИСПОЛНИТЕЛЬНОГО ДИРЕКТОРА
Исполнительный директор Лори Баналес (Lori Banales)
С Новым Годом! Вступая в 2025 год, важно задуматься о достижениях 
предыдущего года и о том, как эти достижения переносятся в прошлое. 
ACRC стремится к разработке высококачественных услуг, которые 
отвечают потребностям и желаниям нашего сообщества. Просматривая 
данные по итогам года, я хотел бы поделиться статистикой, которая 
меня поразила. В 2024 году ACRC увеличил процент новых вендоров 
на 33% по сравнению с 2023 годом. В реальных цифрах это означает 
увеличение с 252 до 333 новых услуг, которыми могут воспользоваться 
наши клиенты. Эти цифры не включают в себя индивидуальные сделки 
с поставщиками, которые значительно увеличили бы общий итог. Я 
горжусь тем, что наш отдел по работе с населением оптимизировал 
процессы и оказывал поддержку заявителям на протяжении всего пути.

Помимо разработки новых услуг, мы работаем в партнерстве 
с Департаментом услуг по развитию (DDS) над реализацией 
заключительного этапа исследования тарифов Директивы и обновления 
по реформе тарифов: Департамент услуг по развитию штата Калифорния. 
Наша энергия направлена на обновление наших систем для поддержки 
этих изменений. Мы также принимаем новый общенациональный план 
индивидуальных программ (IPP), который будет введен в действие в 
2025 году.

Продолжение на стр. 2
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ОБЪЯВЛЕНИЕ
ACRC ПРОВОДИТ ЕЖЕКВАРТАЛЬНЫЕ ВИРТУАЛЬНЫЕ ВСТРЕЧИ СООБЩЕСТВА -  

5 ФЕВРАЛЯ, 7 МАЯ, 6 АВГУСТА И 5 НОЯБРЯ 2025 ГОДА

Пожалуйста, обратите внимание: Цель общественного собрания - поделиться новостями организации и наладить отношения с 
нашим обществом. Это не место для обсуждения конкретных проблем клиента. Такие обсуждения приветствуются на уровне 
группы планирования или в беседе один на один. Благодарим вас за понимание необходимости сохранения конфиденциальности 
клиента. Подробнее смотрите на сайте https://www.altaregional.org/calendar, чтобы найти ссылку. Регистрация не требуется.

ОТ ИСПОЛНИТЕЛЬНОГО ДИРЕКТОРА — ПРОДОЛЖЕНИЕ
Чтобы помочь вам понять новый формат и подготовиться к встрече с IPP, департамент создал документ под 
названием "Ваш план" В этом руководстве рассказывается о мышлении, ориентированном на человека, с упором 
на его предпочтения, сильные стороны и цели. Планирование индивидуальной программы: Департамент услуг 
по развитию штата Калифорния. Еще одной важной областью сотрудничества в масштабах штата является 
создание стандартной оценки поддержки семьи. На этой неделе DDS провела встречу координаторов услуг из 
каждого центра в нашем офисе, чтобы провести оценку вместе с персоналом, работающим на местах, и собрать 
информацию, поскольку штат приближается к выпуску этого инструмента оценки. Заинтересованные стороны по 
всему штату предоставили ценные отзывы и помогли сформировать видение и применение этого инструмента. 
Спасибо всем, кто участвует в обсуждении и развитии.

13 декабря ACRC провел еще одно успешное мероприятие - День Санты. По мере прочтения вы сможете 
увидеть несколько фотографий, которые передают волшебную атмосферу этого дня. В этом году из-за большого 
количества посетителей мы решили переехать из нашего офиса в центр проведения мероприятий, чтобы лучше 
вместить всех желающих. Но даже в этот день были моменты, когда движение было затруднено. В целом, на 
сайте мы получили огромное количество положительных отзывов, и это наполняет наши сердца возможностью 
обеспечить такой позитивный опыт для наших клиентов и их семей. Я хочу отметить и публично поблагодарить 
самоотверженную работу наших сотрудников, которые весь год занимаются сбором средств для поддержки 
этого дня. Они - настоящие герои Дня Санты!

Наконец, ACRC завершил первый год проведения исследования удовлетворенности клиентов и семей. Полный 
отчет по итогам года будет подготовлен и представлен общественности к концу января. Спасибо тем, кто принял 
участие в этом опросе. Мы будем рады получить ваши отзывы. Пусть 2025 год будет наполнен большими 
возможностями, сотрудничеством и значимыми результатами для тех, кого мы поддерживаем.

Рабочая группа по работе с разнообразием 
(DOW) - это внутренний комитет ACRC, 
представляющий этническое и лингвистическое 
разнообразие населения ACRC. DOW 
поддерживает выявление и добровольное 
участие в информационно-пропагандистских 
мероприятиях, проводимых в десяти округах, 
где находится ACRC (например, участие в 
мультикультурных мероприятиях, праздновании 
Black History и Juneteenth, PRIDE March и т. 
д.). DOW постоянно стремится к тому, чтобы 
клиенты чувствовали себя увиденными и 
услышанными благодаря представительству, 
участию и сотрудничеству в сообществах, 
которые обслуживает ACRC.

МНОГООБРАЗИЕ АКРК РАБОЧАЯ 
ГРУППА ПО РАБОТЕ С НАСЕЛЕНИЕМ

https://www.altaregional.org/calendar
https://www.dds.ca.gov/rc/ipp/
https://www.dds.ca.gov/rc/ipp/
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ЗАЖЖЕНИЕ КАПИТОЛИЙСКОЙ ЕЛКИ
Уже второй год ACRC приглашают украсить нашу собственную елку в ротонде Капитолия для церемонии. 
Украшать дерево помогал Bradley Margetts. Он получил возможность встретиться с губернатором 
Newsom. Спасибо многочисленным поставщикам услуг за помощь в изготовлении украшений. На фото 
Bradley с директором ACRC Lori Banales, его матерью Kelly Pennington, первым партнером Jennifer 
Sibel, директором DDS Pete Cervinka и губернатором Newsom.

ПАРТНЕРСТВО С SIERRA COLLEGE
Специалист по трудоустройству ACRC Карли Морман, директор по работе с населением Джон В. 
Декер и декан колледжа Сьерра Эми Шульц были приглашены выступить на ежегодной конференции 
Калифорнийской ассоциации высшего образования и инвалидности. Мы рассказали о захватывающей 
работе в партнерстве с колледжем Сьерра. Вы можете прочитать недавнюю статью об этом партнерстве 
здесь: www.rosevilletoday.com%2Fnews%2Froseville%2Fsierra-college-life-program-disabilities-independence

https://www.rosevilletoday.com/news/roseville/sierra-college-life-program-disabilities-independence/


4

ACRC ОРГАНИЗОВАЛ ЯРМАРКУ МИКРОПРЕДПРИЯТИЙ
ACRC с радостью провел еще одну успешную ярмарку микропредприятий. Спасибо всем клиентам, 
членам их семей и поставщикам услуг, которые приняли участие. Сотрудники ACRC с удовольствием 
покупали произведения искусства, выпечку, украшения, поделки, книги и многое другое. Мы надеемся, 
что вы присоединитесь к нам на следующем мероприятии.
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НАШИ СОТРУДНИКИ
МЕНЕДЖЕР ПО РАБОТЕ С 

КЛИЕНТАМИ КРИСТИНА ЛЭЙН

Путь Кристины Лейн наполнен страстью, преданностью и непоколебимым стремлением служить 
другим. Ее история началась в 1986 году, когда она получила свою первую профессиональную 
работу в Golden Gate Regional Center на Маркет-стрит в Сан-Франциско, работая координатором по 
обслуживанию резидентов (SC). Эта ключевая роль стала началом ее долгой и выдающейся карьеры 
в сфере социальных услуг.
Связь Кристины с ACRC уходит корнями еще дальше. В 1985 году, обучаясь на магистра в области 
социальной работы в Государственном университете Сакраменто, Кристина стажировалась в ACRC, 
работая со смешанной рабочей группой под руководством Brenda Smith. Именно в это время Christina 
приобрела бесценный опыт, заложив основу для своей будущей работы.
После окончания Государственного университета Сакраменто в 1985 году она работала менеджером по 
работе с гериатрическими больными. В этой роли Christina проводила групповую терапию для людей, 
страдающих болезнью Альцгеймера и боковым амиотрофическим склерозом (ALS).
Карьера Christina расширилась, когда она стала работать социальным работником/планировщиком 
выписки, специализируясь на планировании ухода в конце жизни, хосписном уходе и обучении 
медсестер этим деликатным темам.
Christina играла важную роль в Bencore Hospital (теперь известной как "Вибра"), где она занимала 
должность менеджера по социальным услугам и планированию выписки. Там она работала с людьми, 
которые зависели от аппаратов искусственной вентиляции легких, что позволило ей усовершенствовать 
свои знания в области ухода за больными в конце жизни, планирования и руководства.
В 2008 году Christina вернулась в ACRC в качестве Residential SC, что ознаменовало начало новой 
главы в ее карьере. После шести лет работы в этой должности ее повысили до менеджера по 
работе с клиентами, где она в настоящее время курирует одно из трех жилых отделений. Ее сердце 
и душа посвящены служению самым уязвимым клиентам ACRC, проживающим в лицензированных 
учреждениях интернатного типа. Christina и ее команда из 15 сотрудников под ее руководством 
обеспечивают высококачественный уход за клиентами, которых они обслуживают.
Наставничество - один из любимых аспектов работы Кристины. Она гордится тем, что наставляет и 
развивает сотрудников SC и помогает им достичь профессионального роста.
Christina активно участвует в корпоративном изучении Библии и наставляет женщин в своей общине. 
Она любит читать, гулять вдоль реки и ходить в походы со своим мужем, с которым прожила в браке 
36 лет. Среди ее недавних приключений - поход в Plumas Eureka State Park, где она с удовольствием 
каталась на паддлборде и ходила в походы. Ее домашняя жизнь наполнена любовью и дружелюбием, 
которые она разделяет с двумя своими кошками, Томми и Суши.
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ДЕНЬ САНТЫ 2024
13 декабря 2024 года в ACRC состоялось ежегодное празднование Дня Санты. День Санты - это 
бесплатное мероприятие для клиентов региональных центров и членов их семей. Это возможность 
сфотографироваться с Сантой и Миссис Клаус! В ACRC отмечали различные культуры и праздничные 
традиции, включая латиноамериканскую, хмонг, кванзу и многое другое! Из-за большой популярности 
Дня Санты мероприятие было проведено в Mack Powell Center в Сакраменто. Мы надеемся увидеть 
вас там в следующем году!
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UNIVERSITY OF PACIFIC ОТКРЫВАЕТ  
СТОМАТОЛОГИЧЕСКУЮ КЛИНИКУ В САКРАМЕНТО

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ СЛУЖБА НЕЗАВИСИМОЙ ЖИЗНИ ПРОВОДИТ 
СТОМАТОЛОГИЧЕСКУЮ СТОМАТОЛОГИЧЕСКУЮ КЛИНИКУ В СВОЕМ ОФИСЕ 

В ЦИТРУС ХАЙТС ДЛЯ КЛИЕНТОВ
21 ноября у ACRC была уникальная возможность в партнерстве с On My Own ILS провести мероприятие 
для группы общих клиентов. Работая совместно, ACRC и On My Own организовали для двух RDHAP 
профилактическое стоматологическое обслуживание 14 клиентов в помещении для проведения 
мероприятий On My Own. Зарегистрированные стоматологические гигиенисты альтернативной 
практики (RDHAPs) - это стоматологические гигиенисты, которые могут работать в различных условиях 
за пределами традиционного стоматологического кабинета. RDHAP могут проводить чистку зубов, 
рентген, фторирование и многие другие услуги для пациентов, которым трудно попасть в традиционный 
стоматологический кабинет. На мероприятии клиенты смогли получить услуги по гигиене полости рта, 
советы по улучшению домашнего ухода, помощь в поиске стоматологических клиник и направления 
для дальнейшего лечения зубов. Это инаугурационное мероприятие прошло успешно!

ACRC повезло работать со многими замечательными общественными партнерами, поставщиками 
услуг и местными RDHAP. Мы с нетерпением ждем появления новых услуг RDHAP и совместных 
стоматологических клиник на сайте 2025.

22 ноября директор по приему и 
клиническим услугам ACRC и координатор 
по стоматологии (вместе с другими 
сотрудниками региональных центров) 
были приглашены доктором Mark 
Booth на экскурсию в клинику University 
of Pacific (UOP) Pacific Health Care 
Collaborative (PHCC) - клинику площадью 
30 000 квадратных футов, которая 
объединяет в себе доступ к медицинским 
и стоматологическим услугам. PHCC 
расположен в кампусе UOP в Сакраменто 
и включает в себя сенсорные кабинеты для 
осмотра и медицинских процедур, а также 
стоматологические операционные для 
удовлетворения потребностей пациентов 
с нарушениями интеллекта и развития.
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ПРАВА ИНВАЛИДОВ КАЛИФОРНИИ ОТМЕЧАЮТ 25-ЛЕТИЕ

в 2024 году исполняется 25 лет с тех пор, как Офис по защите прав клиентов (OCRA) предоставляет 
услуги независимой адвокации для клиентов Регионального центра! В честь этого знаменательного 
события 3 октября 2024 года OCRA провела дни открытых дверей по всей Калифорнии, включая 
местный офис в Сакраменто. Поздравляем OCRA с юбилеем.

Ali Baheej SC - Взрослые и подростки
Хейли Симмонс SC - раннее детство
Тори Миллер SC - раннее детство
Шеридан Ренфроу SC - раннее детство
Mena Prado SC - Детский
Quan Zhang SC - Out-of-Class Assignment in Intake

Джимми Хоанг SC - взрослые и подростки
Джереми Коуч SC - взрослые и подростки

Nono Haunga SC - жилой дом
Ребекка Морено INSC - специалист по приему

Кристофер Уайт SC - взрослые и подростки
Паола Арриага Очоа SC - раннее вмешательство

Virginia Gabby CSS - Community Services Specialist

Отличная работа отдела кадров ACRC. Полный список сотрудников, принятых на работу в этом 
квартале, приведен на странице 11

ПРИВЕТСТВУЕМ НОВЫХ СОТРУДНИКОВ
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Sharon Kurpinsky получила степень магистра в области консультационного 
образования в Университете Сан-Франциско и степень бакалавра в Университете 
Сакраменто. Sharon работает в ACRC с 2006 года, начав с должности координатора 
услуг в подразделении Южного района. До работы в ACRC Шэрон Sharon 
администратором агентства по патронажному воспитанию и отделения по уходу 
за памятью на 24 койко-места, но ее страстью была работа в качестве защитника 
прав жертв сексуального и домашнего насилия, сопровождая их на судебные 
экспертизы, консультируя и защищая в суде.

В настоящее время Sharon является специалистом по отклонениям и защитником 
прав жертв в ACRC. В ноябре 2023 года Sharon совместно с WEAVE провела 
тренинг для координаторов служб по вопросам сексуального и домашнего насилия 
и будет работать со всеми десятью округами, которые обслуживает ACRC, проводя 
тренинги для агентств в этих округах. Вместе с другими сотрудниками отдела 
специализированных услуг и поддержки Sharon провела тренинг для всех офицеров 
и детективов полицейского управления Elk Grove и шерифа округа El Dorado по 
работе с членами сообщества с нарушениями интеллекта и развития. Sharon также 
работала волонтером в полицейском управлении Elk Grove и в компании Fly Fit, 
обеспечивая участие наших клиентов в общественной жизни.

СОТРУДНИКИ УЧАСТВУЮТ В ЗАБЕГЕ "ЗА БЕЗОПАСНУЮ ГАВАНЬ" 5K

В этом году команда сотрудников ACRC 
приняла участие в ежегодной акции My 
Sister's House по сбору средств «Run for a 
Safe Have» на дистанцию в 5К. Собранные 
средства помогают оказывать услуги жертвам 
домашнего насилия, сексуальных нападений 
и торговли людьми. Спасибо защитнику прав 
жертв ACRC Sharon Kurpinsky за помощь в 
координации и всем нашим сотрудникам, 
принявшим участие в мероприятии.

ВНИМАНИЕ СОТРУДНИКОВ ШАРОН КУРПИНСКИ
СПЕЦИАЛИСТ ПО ЗАЩИТЕ И ЗАЩИТНИК ЖЕРТВ
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НОВЫЕ ВЕНДОРИЗАЦИИ В 2024 ГОДУ
По мере того как ACRC продолжает расти, наш отдел общественных услуг стремится расширить спектр 
услуг, основываясь на потребностях заинтересованных сторон, выявленных нашим сообществом. в 
2024 году произошло значительное увеличение общего числа поставщиков, а также ряд заметных 
увеличений в конкретных областях обслуживания.

Новые поставщики услуг по годам

2017 — 190
2018 — 185
2019 — 184
2020 — 165
2021 — 149
2022 — 188
2023 — 252
2024 - 333 (на 33 % больше, чем в 2023 году)

АРТИСТ НОМЕРА: SARA STOVER
Sara в первую очередь занимается керамикой, но также работает во многих областях, таких как 
изготовление красивых серег, ювелирных украшений, печать, рисунки, мозаика и смешанная техника. 
Sara занимается керамикой уже более 14 лет. Sara описывает свои работы как “Out there, Tim Burton 
strange, Jackson Pollock meets Van Gough”. Sara рассказала, что искусство было в ее семье на протяжении 
нескольких поколений. Ее бабушка работала куратором в художественном музее Крокер и в детстве 
дарила ей книги по искусству. Sara нравится творить, и это помогает ей сохранять спокойствие и 
сосредоточенность. Она черпает вдохновение в окружающем мире и направляет свои эмоции в работу.
Работы Sara можно приобрести в галерее Work of Art. Адрес и информация приведены ниже, а также 
ссылки на Instagram и Facebook.
Work of Art – College Greens 8345 Folsom Blvd. Suite 101 Sacramento, California 95826 Часы 
работы: Будни - с 8am до 4pm, телефон (916) 542-4066 @woa_ceramics Work of Art Studios |  
Sacramento CA | Facebook

Тип поставщика 2023 2024

Дома престарелых
Агентство 

поддерживаемого 
проживания

Логопедия
Лагеря

Спортивный клуб

21
10

14
0
3

57
19

22
12
25
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ПРИВЕТСТВУЕМ НОВЫХ СОТРУДНИКОВ

Новые сотрудники октября
Amanda Kirk (SC - раннее детство)
Amreen Kaur (SC - взрослые и подростки)
Angela Flores (младший научный сотрудник - взрослые  
и подростки)
Ellen Kelly (SC - взрослые и подростки)
Jackie Muratalla (SC - Early Intervention)
Jane Calcagno (SC - связной по вопросам развития)
Jeanette Navarro (SC - Детский)
Kaitlyn Fox (Intake Specialist)
Karina Granados Onate (SC - интенсивное ведение дел)
Maic Lee (SC - раннее детство)
Martha Her (SC - Early Intervention)
Mason Yelton (специалист по работе с населением)
Melissa Sipsy (SC - Residential)
Monique Maraviglia (SC - Детский)
Parveen Kaur (SC - Взрослые и подростки)
Perla Valdovinos Galvan (SC - раннее вмешательство)
Samantha Nunez (помощник SC - жилые помещения)
Sandra Angulo Cruz (SC - раннее вмешательство)
Shamsullah Salik (SC - взрослые и подростки)
Sharon Collins (SC - расширенная координация услуг)
Sharon Vang (SC - раннее вмешательство)
Stacey Ballard (SC - взрослые и подростки)
Sydney McAdams (SC - Residential)
Javier Rosas (SC - Adults and Adolescents)

Новые сотрудники ноября
Christopher White (SC - взрослые и подростки)
Elenoa “Nono” Haunga (SC - Residential)
Jeremy Couch (SC - взрослые и подростки)
Jimmy Hoang (SC - взрослые и подростки)
Paola Arriaga Ochoa (SC - раннее вмешательство)
Rebekka Moreno (специалист по приему)
Virginia Gabby (специалист по работе с населением)
Courtney Bautista (SC - раннее детство)
Erica Espinoza-Lopez (SC - Детский/Переходный)
Gunnar Skoog (SC - Взрослые и подростки)
Jessica Mauricio Marcos (SC - Взрослые и подростки)
Merly Juliana Navarro (SC - раннее детство)
Katherine Ramos (SC - раннее детство)
Rae Stocker (консультант по сестринскому делу)
Yesenia Cervantes (офисный ассистент)

Новые сотрудники декабря
Jaydee Asuncion (SC - Intake)
Monica Chadwick (SC - Children's)
Boyd Smith (специалист по работе  
с населением)
Michelle Hill (SC - раннее вмешательство)
Genevieve Hill (финансовый контролер)
Sheridan Renfroe (SC - раннее детство)
Noor Ali Baheej (SC - Взрослые и подростки)
Ximena Prado (SC - Детский)
Haley Simmons (SC - раннее детство)
Tyler Stewart (SC - взрослые и подростки)
Quan Zhang (SC - Intake)


